采购内容及技术要求
1、 采购内容
租用的邮件系统用户不少于2000个、租期6年。
2、 技术需求
	序号
	内容
	参数要求

	1
	★域名
	（1）租用的邮件系统为用户配置指定的域名及相应的邮箱地址。
（2）支持多域名绑定管理，不少于10个，可根据用户要求配置其他用户指定的域名及相应的邮箱地址。

	2
	基本功能
	（1） 邮件具有收发读写查看功能；按时间、标题、收发件人、信件大小等排序显示功能；可以设置邮箱的显示、个性签名、发信、回复/转发规则、假期自动回复等；支持全文检索。
（2） 邮件内可包含文字\图片\表格，并可以进行编辑。
（3） 支持域内10天内已读未读邮件撤回操作，并且可以查看撤回记录。
（4） 支持分级权限管理。
（5） 支持邮件群组管理，可定义邮件群组、邮件名称。管理员有定义群组的权限，定义的群组可指定群组管理员，群组管理员可通过个人账号登录后对群组内用户进行增加，删除等操作。
（6） 支持 Outlook、Foxmail常用邮件客户端访问邮件系统。
（7） 支持与国内外主流邮箱服务商正常收发。
（8） 支持组地址簿功能和邮件列表地址簿等多个地址簿功能；
（9） 可添加、编辑联系人分组；支持个人通讯录和企业地址本；支持组织内部通讯录的组织共享，可单独对组织通讯录联系人进行添加、删除、修改等操作。
（10） 支持分别发送（即发封邮件给多个好友时，对方看到收件人里只有自己的邮件地址）；支持暗送秘传抄送等功能。
（11） 支持 SMTP/POP/IMAP4 访问，支持 SMTP发信、POP 和 IMAP 收信，支持 SMTPS、POPS 等标准加密服务协议,同时支持其他加密服务协议。
（12） 支持批量导入帐号和群发邮件；支持手机绑定及密码找回。支持成员帐号8天内误删恢复。
（13） 支持基于Web的用户/系统管理。管理员操作记录查询。
（14） 可以设置不同的设定条件实现邮件的自动归档等功能；可建立不同的文件夹和标签对邮件进行归档和分类。
（15） 具有防垃圾邮件功能，提供反垃圾邮件升级引擎。
（16） 邮件系统具有收件人地址（中，英文）自动补全功能，用在写邮件时根据用户输入内容自动匹配常用联系人或个人地址本中相关的邮件地址。
（17） 可以提供邮件日志查看功能，可以查看登录退出、发信、收信、删除、代收邮箱等多方面的日志。
（18） 支持界面个性化定制，用户可根据需要自主设置邮件签名、设置邮箱界面字号、设置界面语言等个性化功能。

	3
	网盘功能
	（1） 支持用户将本地文件存储至邮件系统网盘并进行自动归类整理。
（2） 个人的网盘空间至少5 G，上传与下载不限速。

	4
	（1） 附件功能
	（2） 单个用户的邮箱内可存放的邮件数量至少10W封。
（3） 普通附件至少30M，超大附件单个文件至少2G，超大附件可以是任意格式，用户可同时上传多个超大附件。
（4） 支持附件在线预览。

	5
	个人帐户管理
	（1）用户的别名启用后，原始邮箱名和别名必须能够同时正常工作，内容完全相同。
（2）支持发信箱、收信箱以及文件夹内邮件封数和容量查询。
（3）支持绑定企业微信或钉钉，可以通过以上平台进行收发邮件。

	6
	组织架构管理
	（1）系统至少支持8层组织架构进行规划和管理。
（2）系统中的每一个组织机构都可作为一个用户群组，用于群发邮件。


三、安全/可靠功能指标要求
	7
	系统安全性
	（1） 支持全程SSL加密，保证邮件传输安全性。
（2） 支持个性登录页面HTTPS加密登录。

	8
	垃圾邮件处理功能
	（1） 具有黑/白名单功能；能够自动识别垃圾邮件；具有反垃圾邮件功能；所拦截邮件可至少在系统中保留15天。用户可查看自己被拦截信件，以防有用的信件被拦截。
（2） 支持管理员对发信频率的设置
（3） 邮件服务商不得在邮件系统内插入任何广告。
（4） 支持用户级的邮件拒收。

	9
	病毒邮件处理功能
	（1） 具有反病毒邮件功能，病毒监测得范围包括整封邮件和附件。支持拒收病毒邮件的功能。
（2） 支持病毒数据统计。
（3） 支持病毒邮件警告、提示，支持病毒邮件移入病毒文件夹。

	10
	兼容性
	（1） 邮箱能够兼容主流浏览器。
（2） 支持通过PC、手机（安卓、苹果及其他）、平版电脑等多种终端使用
（3） 邮件系统品牌提供与邮箱系统同品牌移动端APP

（4） 支持无缝绑定企业微信或钉钉

	11
	系统维护与服务
	（1）系统由开发该系统的专业技术团队负责技术维护，同时向用户开放系统的管理权限。
（2）提供7*24小时售后服务。可根据用户要求提供电话、远程以及现场支持服务。
（3）系统发生故障后，必须在半小时内响应。
（4）经销商需提供1对1专人负责用户邮箱售后维护服务。
（5）后续提供产品的免费升级与服务；


